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Ogolne Warunki Handlowe IMPONAR
(obowigzujace od dnia 06.04.2020)

[DEFINICJE]

Uzyte w niniejszych Ogolnych Warunkach Handlowych poj¢cia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

OWH - Ogolne Warunki Handlowe Imponar

Sprzedajacy / IMPONAR - Imponar Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Spoétka
Komandytowa z siedzibg w Radomsku (97-500) przy ul. Krasickiego 44, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Lodzi-Srodmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000764891.

Kupujacy / Klient - osoba fizyczna begdaca przedsigbiorca w rozumieniu ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z pdzn. zm.), osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosé
prawna, nabywajaca towary od IMPONAR na podstawie zamdwienia, ktore zostato ztozone przez
Kupujacego i zaakceptowane przez IMPONAR na zasadach opisanych w niniejszych OWH.
Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz.
1145 z p6zn. zm.)

Konsument - konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego.

Umowa sprzedazy - umowa, w oparciu o ktéra, Kupujacy dokonuje zakupu towardow
oferowanych przez IMPONAR, stanowigcego jednorazowg transakcje handlowa lub dokonanego
W oparciu o umowe¢ ramowg, na podstawie ktorej dochodzi do sprzedazy towardw przez
IMPONAR na rzecz Kupujacego.

§1 ,
[POSTANOWIENIA OGOLNE]

Postanowienia niniejszych Ogolnych Warunkow Handlowych stanowig integralng czes¢ kazdej
umowy sprzedazy pomiedzy IMPONAR, a nabywca towarow oferowanych przez IMPONAR.
Ztozenie przez Kupujacego zamowienia oznacza akceptacj¢ ponizej okreslonych warunkow, o ile
szczegdtowe umowy zawarte pomi¢dzy Kupujacym i IMPONAR nie stanowig inacze;j.

Ogo6lne Warunki Handlowe maja zastosowanie we wszystkich sprawach nieuregulowanych
w umowie sprzedazy zawarte] pomigedzy IMPONAR 1 Kupujacym. W przypadku sprzecznosci
postanowien umowy z OWH, stosuje si¢ postanowienia umowy.

Niniejszych OWH nie stosuje si¢ w umowach zawieranych z Konsumentem.

Przed nawigzaniem wspotpracy z IMPONAR Kupujacy w celu potwierdzenia posiadania statusu
przedsigbiorcy zobowigzany jest przed ztozeniem pierwszego zamowienia u Sprzedajacego lub
zawarciem pierwszej umowy ze Sprzedajacym, do przedilozenia aktualnego odpisu KRS lub
wyciggu CEIDG, dokumentu pos$wiadczajacego nadanie REGON oraz NIP oraz innych
dokumentéw finansowych mogacych mie¢ wpltyw na ocen¢ wiarygodnosci prawno-finansowej
Kupujacego. W przypadku zmian, ktoregokolwiek z dokumentéw wskazanych w zdaniu
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poprzednim Kupujacy zobowiazany jest do przedtozenia dokumentow aktualnych, a w przypadku
braku ich przediozenia wszelkie negatywne skutki z tym zwigzane obcigzaja Kupujacego.

6. IMPONAR nie jest zwigzany zadnymi warunkami handlowymi obowigzujacymi
w przedsigbiorstwie Kupujacego, nawet w sytuacji, w ktoérej zostaly przekazane pisemnie lub
w jakikolwiek inny sposéb, a IMPONAR nie wyrazil sprzeciwu. We wszelkich umowach
sprzedazy zawieranych migdzy IMPONAR i Kupujacym stosuje si¢ wylacznie warunki okreslone
w umowie sprzedazy oraz w niniejszych OWH.

7. W przypadku opo6znienia Kupujagcego w dokonaniu zaptaty IMPONAR ma prawo postawié
w stan natychmiastowej wymagalno$ci wszystkie wierzytelnosci Kupujacego, w tym takze te,
ktérych termin ptatno$ci jeszcze nie nastapit.

§2
[ZAWARCIE UMOWY]

1. Zawarcie umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym, a IMPONAR nast¢puje przy zachowaniu
nastepujacej procedury:

a) zlozone zamoéwienia przez Kupujacego w formie pisemnej, za§ w przypadku Klientow
posiadajacych zawartg i obowigzujaca umowe¢ ramowa sprzedazy, roOwniez za posrednictwem
faksu, poczty elektronicznej lub stosownego formularza dostgpnego na stronie internetowe;j
IMPONAR.

b) przyjecie zamowienia do realizacji przez IMPONAR, nastgpuje poprzez jego potwierdzenie
w terminie 14 dni zlozone Kupujagcemu na pismie, faksem lub droga e-mailowg ze
wskazaniem istotnych elementow tego zamowienia i1 przysztej umowy sprzedazy, ktére nie sg
okreslone niniejszymi OWH. W przypadku braku potwierdzenia przyjecia zamowienia do
realizacji w okreslonym wyzej terminie, nie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy.

C) po otrzymaniu potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji, Kupujacy moze sprzeciwic¢
si¢ jego realizacji w ciagu 24 godzin od chwili otrzymania potwierdzenia zamdwienia
z zawieszeniem biegu tego terminu w dniach $wiatecznych i wolnych od pracy (w tym
soboty). Brak sprzeciwu oznacza akceptacje istotnych warunkdéw zamowienia oraz warunkow
umowy sprzedazy jak roOwniez akceptacje niniejszych OWH.

2. Osoba upowazniong do sktadania o$wiadczen woli w imieniu Kupujacego sa osoby ujawnione
w Krajowym Rejestrze Sadowym lub petlnomocnicy legitymujacy sie stosownym
pelnomocnictwem, a w przypadku osob fizycznych one same lub ich pelnomocnicy. Zamdwienia
moga by¢ sktadane takze przez osoby wskazane jako upowaznione do reprezentacji Kupujacego
w ramowej umowie sprzedazy, co do imienia 1 nazwiska oraz funkcji lub osoby odpowiedzialne
w strukturze organizacyjnej Kupujacego za sktadanie zaméwien lub organizacje zakupow.

3. Dla waznos$ci zawieranych umow wymagalne jest ich podpisanie przez osoby upowaznione do
reprezentowania Sprzedajacego, chyba, ze umowa sprzedazy zostaje zawarta na postawie
zamoOwienia sktadanego droga elektroniczng. W takim wypadku potwierdzeniem zawarcia umowy
jest wystanie zamoéwienia oraz jego akceptacja przez IMPONAR oraz przekazanie Kupujacemu
warunkow umowy sprzedazy zgodnie z procedurg opisang w § 2 ust. 1 lit b powyze;.
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4. Kupujacy jest zobowigzany do podania na zaméwieniu:
a) Doktadnej nazwy zamawianego towaru,
b) Zamawianej iloSci oraz jednostki miary (sztuka, komplet, kg, itd.),
¢) Doktadnego adresu dostawy jezeli transport organizowany jest przez IMPONAR,
d) Imienia i nazwiska osoby (nazwy firmy) upowaznionej do odbioru towaru z/od IMPONAR,
e) Danych kontaktowych (telefon, adres email, itd.).

5. W przypadku braku Sprzeciwu Kupujacego, ztozonego zgodnie z § 2 ust. 1 lit ¢ powyzej, Umowa
sprzedazy poszczegdlnych zamawianych towaréw zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia
realizacji zamoéwienia przez osobe upowazniong do dzialania w imieniu IMPONAR.
W  potwierdzeniu realizacji zamdwienia Sprzedajacy potwierdza, iz dokona sprzedazy
zamawianych towarow, co do ilosci oraz jednostek miar, a takze poda ceny sprzedazy
1 przewidywany termin realizacji. Sprzedajacy ma prawo odmowié realizacji sprzedazy
wszystkich lub niektorych towaréw okreslonych zamowieniem bez podawania przyczyny
odmowy sprzedazy.

§3
[CENA | WARUNKI PLATNOSCI]

1. Ceny podane w katalogach, ulotkach, stronach internetowych i reklamach Sprzedajacego
stanowig jedynie niewigzacg oferte handlowa.

2. Cena jest wigzaca jesli zostanie ostatecznie uzgodniona przez Sprzedajacego oraz Kupujacego
w formie pisemnej. Strony uznaja, ze w przypadku zakupé6w dokonywanych w formie sktadanych
zamoOwien, cena ustalona zostaje ostatecznie w potwierdzeniu zamowienia wysylanym przez
Sprzedajacego.

3. IMPONAR moze uzalezni¢ realizacj¢ zamowienia od dokonania przez Kupujacego zaplaty
zaliczki/przedptaty. W przypadku gdyby Kupujacy z jakiekolwiek przyczyny nie odebrat towardw
okreslonych zamdéwieniem/umowa, co do ktérych wptacona zostata zaliczka/przedptata wowczas
IMPONAR wuprawniony jest do zatrzymania wplaconej zaliczki/przedplaty tytutem kary
umowne;.

4. W przypadku, gdyby ceny okreslone zamowieniem lub jego potwierdzeniem wymagaty
przeliczenia kurséw walut Sprzedajacy dokona tego wg kursu sprzedazy z dnia roboczego
poprzedzajacego dzien wystawienia faktury wg. sredniego kursu sprzedazy waluty oglaszanego
przez bank BNP Paribas S.A. w Warszawie.

5. Momentem zaplaty ceny jest wptyw $rodkow pienigeznych na rachunek bankowy Sprzedajacego.

6. Brak terminowej platnosci moze spowodowaé utrate ustalonych bonuséw i premii przyznanych
Kupujacemu przez Sprzedajacego.

7. Do czasu zaptaty catosci ceny towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajacego.

8. Jezeli Kupujacy dopuscit si¢ zwloki z zaptata ceny za dostarczony towar lub ze wzgledu na jego
stan majatkowy jest watpliwe czy nastgpi zaptata ceny za cze$¢ towaru, ktory ma by¢ dostarczony
pozniej, IMPONAR ma prawo powstrzymac si¢ z dostarczeniem towaru dopoki Kupujacy nie



maszyny - narzedzia - czesci N—\ ®
—]F—\ I ZAOPATRZENIE PRZEMYSLU

IMPONAR Sp. z 0.0. Sp. k. tel. +48 44 68-21-444

PL 97-500 Radomsko, ul. Krasickiego 44 tel. +48 44 68-20-800

NIP: 772-00-17-765 * REGON: 590322212 * KRS: 0000764891 fax +48 44 68-20-820
Bank: BNP Paribas Bank Polska S.A. ----=------- SWIFT: PPABPLPK imponar@imponar.pl

Nr k-ta PLN: 70-1750-1295-0000-0000-0231-9756 - www.imponar.pl -
Nr k-ta EUR: 66-1750-1295-0000-0000-0840-8033

uisci wszelkich naleznych kwot za zalegle dostawy lub nie dokona na rzecz IMPONAR
stosownego zabezpieczenia.

9. W kazdym przypadku opodznienia w zaplacie przez Kupujacego za sprzedany towar, IMPONAR
moze w trybie natychmiastowym od umowy odstapi¢, zada¢ naprawienia wszelkich szkod
wynikajacych z niewykonania zobowigzania przez Kupujacego.

§4
[DOSTAWY]

1. Kupujacy moze dokona¢ odbioru towaru wlasnym transportem z magazynu IMPONAR.

2. W innym przypadku, dostawa bedzie realizowana przez firm¢ przewozowa wskazang przez
IMPONAR.

3. Dostawy realizowane sg za posrednictwem firmy spedycyjnej: jezeli warto$¢ ztozonego jednego
zamowienia jest nizsza lub rowna kwocie 1.000 zt (jeden tysiac ztotych) netto woéwczas zaptata za
dostawe towaru objetego zamoOwieniem obcigza Kupujacego wg. stawek krajowych
negocjowanych dla IMPONAR. Jezeli warto§¢ zamowienia jezeli wyzsza od kwoty wskazanej
w zdaniu poprzednim woéwczas koszt dostawy pokrywa IMPONAR, chyba ze Strony postanowig
inaczej.

4. Ryzyko uszkodzenia i utraty przesytki, w tym przypadkowej, od chwili wydania towaru
z magazynu Sprzedajacego Klientowi lub przewoznikowi ponosi odpowiednio Klient lub
przewoznik.

5. Wszelkie utrudnienia w dostawie przewidywane przez Klienta powinny zostaé podane
Sprzedajacemu.

6. IMPONAR zastrzega sobie prawo standardowego ubezpieczenia na koszt Kupujacego
dostarczonych towarow od uszkodzen w czasie transportu, rowniez w wypadku gdy IMPONAR
nie jest do tego zobowigzany przez Kupujacego, zwlaszcza w wypadku gdy cena nie zostata
zaptacona do czasu wyslania towaru.

7. Kupujacy zobowiazuje si¢ odebra¢ dostarczone towary w uzgodnionym terminie bez
jakichkolwiek ograniczen, tj. przede wszystkim zapewni¢ roztadunek towaréow i dokonac go
w punkcie przeznaczenia.

8. W przypadku wstrzymania przez Kupujacego odbioru towaru Iub niewykonania swoich
zobowigzan zwigzanych z zapewnieniem roztadunku, bedzie on zobowigzany do wyréwnania na
rzecz IMPONAR wszystkich faktycznie zaistnialych wydatkow zwigzanych z roztadunkiem,
skladowaniem, ponownym zatadunkiem, przestojem transportu i dodatkowym transportem, ktore
powstaly w zwiazku z nieprzestrzeganiem zobowigzan zwigzanych z zapewnieniem roztadunku
ze strony Klienta.

9. W czasie roztadunku Kupujacy dokonuje odbioru towaru pod wzgledem ilosci i jakosci.
Przekazanie towaru Kupujacemu bedzie dokonywane na podstawie dowodu dostawy towaru (list
przewozowy) lub dokumentu WZ oraz faktury.



maszyny - narzedzia - czesci N_—'\ ®
_ﬂ—\ I ZAOPATRZENIE PRZEMYSLU

IMPONAR Sp. z 0.0. Sp. k. tel. +48 44 68-21-444

PL 97-500 Radomsko, ul. Krasickiego 44 tel. +48 44 68-20-800

NIP: 772-00-17-765 * REGON: 590322212 * KRS: 0000764891 fax +48 44 68-20-820
Bank: BNP Paribas Bank Polska S.A. ----=------- SWIFT: PPABPLPK imponar@imponar.pl

10.

11.

12.

Nr k-ta PLN: 70-1750-1295-0000-0000-0231-9756 - www.imponar.pl -
Nr k-ta EUR: 66-1750-1295-0000-0000-0840-8033

W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub ubytkow powstatych w czasie transportu, Kupujacy
(lub osoba przez niego upowazniona) zobowigzany jest przed przyjeciem towaru zadac
wyraznego zaznaczenia tego faktu w li§cie przewozowym w momencie odbioru towaru.

W przypadku gdy Kupujacy przyjat towar nie sprawdzajac wraz z przewoznikiem jego stanu
domniemywa si¢, ze otrzymat towar zgodnie z zatagczonym do dostawy dowodem dostawy.
Sprzedajacy jest zwolniony od odpowiedzialnosci za catkowite lub czesciowe niespelnienie
zobowigzan wynikajacych z umowy w przypadku wystgpienia Sity Wyzszej. Pod pojeciem Sity
Wyzszej nalezy rozumie¢ takie okolicznosci, ktore powstalty po zawarciu umowy w wyniku
nadzwyczajnych, niemozliwych do przewidzenia i niezaleznych od Sprzedajacego zdarzen w tym
w szczegolnosci zdarzen zywiotowych i innych tego typu okolicznosci w tym zaklocen
u producenta lub w transporcie bedacych poza kontrola Sprzedajacego.

§5
[GWARANCJA]

Towary oferowane przez IMPONAR, w zakresie ich wad fabrycznych, sa objete gwarancja
producenta o ile wynika to z dokumentéw dotyczacych sprzedazy towaru przekazywanych
Kupujacemu.

Szczegotowe zasady gwarancji opisane s3 w karcie gwarancyjnej danego towaru o ile jest
wydawana.

Okres gwarancji oferowanych towaréow wynosi standardowo 12 miesiecy od daty wystawienia
faktury.

Jezeli wyrob zostal uszkodzony z winy uzytkownika w okresie gwarancji to koszty dostarczenia
towaru do IMPONAR lub innego punktu gwarancyjnego w celu wykonania naprawy oraz koszty
odbioru towaru po naprawie obciazaja kazdorazowo Kupujacego.

Gwarantem jest kazdorazowo producent, chyba, ze Strony postanowily inacze;j.

§6
[REKLAMACJE]

Kupujacy jest zobowigzany do dokonania odbioru ilo$ciowego i jakosciowego dostarczonego
towaru.

W razie stwierdzenia niezgodnos$ci dostarczonego z umowg lub z zamowieniem w zakresie tresci
zamoOwienia lub umowy, ilosci lub jako$ci, Kupujacy niezwlocznie poinformuje IMPONAR
pisemnie (faksem, elektronicznie za posrednictwem poczty email lub formularza reklamacyjnego;
https://www.imponar.pl/reklamacja/) wskazujac na wystgpienie niezgodnosci oraz ich zakres.

O wadach, ktorych nie da si¢ wykry¢ mimo bardzo starannego zbadania przy odbiorze, Kupujacy
ma obowigzek powiadomi¢ IMPONAR niezwlocznie (nie pdzniej niz w terminie 3 dni) po ich
wykryciu, pod rygorem utraty uprawnien z r¢kojmi i formutowania jakichkolwiek zadan wobec
IMPONAR.

Kupujacy zobowigzuje si¢ udostepni¢ wadliwy towar w stanie dostawy do wgladu IMPONAR na
kazde jego wezwanie. Jezeli towar zostal przetworzony, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za wady
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towaru wygasa. W swoim zgloszeniu reklamacji Kupujacy zobowigzany jest pod rygorem
odrzucenia 1 nieuwzglednienia reklamacji poda¢ wszystkie parametry towaru, okoliczno$ci
zakupu, transportu, sktadowania, produkcji, obrobki towaru, a na kazde zagdanie IMPONAR takze
inne, niezbedne do rozpatrzenia reklamacji dokumenty, zdjecia, informacje. Odmowa udzielenia
dodatkowych wyjasnien, uzupehlienia niezbednych dokumentéw bedzie rdéwnoznaczna
z cofnigciem reklamacji przez Kupujacego.

Jezeli zdaniem IMPONAR dla stwierdzenia wad potrzebne bedzie przeprowadzenie ekspertyzy
technicznej, to IMPONAR zajmie po konsultacji z producentem stanowisko, co do wadliwosci
towaru po uzyskaniu stosownej ekspertyzy. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dokonania wilasnej
ekspertyzy, jesli wyniki ekspertyzy dostarczonej przez Kupujacego beda budzi¢ jego lub
producenta watpliwosci.

Uwzglednienie reklamacji nastgpowa¢ bedzie w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, po
ogledzinach reklamowanej partii towaru przez IMPONAR, ewentualnie po przeprowadzeniu
ekspertyzy. W przypadku uwzglednienia reklamacji IMPONAR zobowiazuje si¢ na swoj koszt
dokona¢ naprawy towaru lub wymieni¢ wadliwy towar na wolny od wad w terminie
uzgodnionym przez strony. Jezeli wymiana towaru jest niemozliwa, albo wigze si¢
z konieczno$cig poniesienia przez IMPONAR dodatkowych wydatkow, IMPONAR ma prawo
odmoéwi¢ wymiany towaru i zwroci¢ Kupujacemu stosowna czg$¢ ceny.

IMPONAR zwolniony jest od odpowiedzialnosci z tytulu gwarancji, rgkojmi oraz z tytutu
nienalezytego wykonania umowy w przypadku, gdy wady towaru spowodowane sg niewlasciwym
sktadowaniem lub transportem wewngetrznym lub uzytkowaniem u Kupujacego lub jego partnera
handlowego.

Kupujacy nie moze powotlywaé si¢ na wady towaru w przypadku stosowania przez siebie
niewlasciwego procesu technologicznego ztego, doboru materiatu i jego zakupu w stosunku do
wymagan procesow 1 dokumentacji techniczne.

Odpowiedzialnos¢ IMPONAR z tytutu rekojmi lub gwarancji jest takze wytaczona, gdy Kupujacy
dokonat naprawy towaru bez pisemnej zgody IMPONAR, jak réwniez przed dokonaniem
ogledzin 1 rozpatrzeniem reklamacji sprzedat, przerobit sam lub u swojego partnera handlowego
czes¢ lub catos¢ zakupionego towaru, posiadajac wiedzg o jego brakach, uszkodzeniach czy
niewlasciwych parametrach.

IMPONAR nie zapewnia przydatnosci danego towaru do okre$lonego zastosowania. Ryzyko
przeznaczenia i zastosowania towaru objetego umowa lezy wyltacznie po stronie Kupujacego.
Wszelkie ewentualne informacje udzielane w tym zakresie przez IMPONAR sg grzeczno$ciowe
1 nie mogg by¢ traktowane jako podstawa do konkretnego stosowania.

Uprawnienia z tytutu rekojmi wygasaja po uptywie p6t roku od dnia wydania towaru.

Wszczecie postepowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty ceny za
wydany towar.6.

Strony wylaczaja odpowiedzialno§¢ IMPONAR za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy, w tym odpowiedzialno$¢ za szkody posrednie, nastgpcze oraz utracone zyski oraz
odpowiedzialno$¢ deliktowa, chyba ze szkoda jest nastepstwem umys$lnego dziatania IMPONAR.
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1. Strony poddajg wszelkie spory powstale na tle niniejszych OWH lub na tle umowy sprzedazy
wytacznej jurysdykeji sadow polskich, zas do ich rozstrzygania beda stosowane wylacznie
przepisy obowigzujgcego prawa polskiego.

2. W przypadku powstania jakiegokolwiek sporu miedzy IMPONAR a Kupujagcym zwigzanego
z realizacja umowy sprzedazy i1 braku rozwigzan polubownych pomiedzy stronami, sagdem
wiasciwym do jego rozstrzygnigcia bedzie wlasciwy dla siedziby IMPONAR sad powszechny.

3. W sprawach nieuregulowanych w powyzszych Ogoélnych Warunkach Handlowych zastosowanie
majg przepisy kodeksu cywilnego.

4. IMPONAR zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych OWH w dowolnym czasie, z tym, ze
zmiany wchodzg w zycie w terminie 7 dni od daty ich publikacji. Do umow zawartych przed
zmiang OWH stosuje si¢ OWH w dotychczasowym brzmieniu.

Zarzad Imponar



